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Anleitung Teil 2: Buchungen für zweite Person in Edoobox 

Schritt 1: Auswahl der Veranstaltung 

Sie sind Hans Muster und haben für sich drei Buchungen gemacht (siehe Anleitung Teil 
1). Nun wollen Sie direkt anschliessend auch Ihre Ehefrau Maria Muster anmelden für 
den Museumsbesuch M2B. Sie möchten gemeinsam mit Ihrer Ehefrau teilnehmen, also 
müssen Sie Ihre Ehefrau zusätzlich anmelden. Auf der Buchungsplattform steht oben 
rechts Ihr Name («Hans Muster»). Sie wählen «M2B» und klicken auf «Jetzt anmelden». 
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Schritt 2: Die zweite Person anmelden 

Nun öffnet es automatisch das Anmeldeformular mit Ihren persönlichen Angaben. 
Wenn Sie eine Buchung für eine zweite Person machen wollen, dann müssen Sie auf 
dem Anmeldeformular auf den Button «X Als neue Person anmelden» klicken. 
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Schritt 3: Angaben der zweiten Person eintragen 

Jetzt öffnet sich ein leeres Anmeldefenster. Sie geben nun die Angaben für Maria Muster 
ein (so wie unten). Sie können wiederum Ihre eigene E-Mail-Adresse verwenden, die Sie 
schon vorher verwendet haben. Sie prüfen die Angaben und klicken auf «weiter».
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Schritt 4: Prüfen der Anmeldung 

Nun erscheint das Kontrollfenster. Sie prüfen, ob die Angaben stimmen. Name, E-Mail-
Adresse und Nummer der Veranstaltung. Es ist alles korrekt. Sie klicken also auf 
Anmeldung abschliessen. 
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Schritt 5: Separates Kundenkonto öffnet sich für Maria Muster 

Es öffnet sich das Kundenkonto mit den Buchungen für Maria Muster. Bitte vergewissern 
Sie sich bei «Ihren Buchungen» immer, für wen die Buchungen gelten. Wenn Sie 
Buchungen für eine zweite Person gemacht haben, dann steht bei der Buchung der 
Name der zweiten Person (hier «Maria Muster»).  

 

Schritt 6: Passwort für das Kundenkonto der zweiten Person notieren 

Da Maria Muster ein eigenes Kundenkonto hat, gilt für ihr Kundenkonto ein anderes 
Passwort als für das Kundenkonto von Hans Muster. Wenn Sie das automatisch erstellte 
Passwort verwenden möchten, dann finden Sie das Passwort für die zweite Person in der 
E-Mail, die Sie mit der ERSTEN Buchung für die zweite Person erhalten haben. 

Wir empfehlen jedoch, dass Sie ein neues Passwort für dieses zweite Kundenkonto 
setzen, das Sie sich gut merken können. Dazu gehen Sie im Kundenkonto von Maria 
Muster in die Rubrik «Angaben über Sie» und ändern dort das Passwort. Bitte beachten 
Sie: Es muss ein anderes Passwort sein als das Passwort, das Sie für Ihr eigenes Konto 
haben. So können Sie mit Ihrer E-Mail-Adresse und dem separaten Passwort später 
wieder ins zweite Kundenkonto (Maria Muster) gelangen (das Passwort ist im ganzen 
akademischen Jahr 2026/2027 gültig).  

Sollten Sie ein Problem haben mit dem Passwort für die zweite Person, können Sie mit 
«Passwort vergessen», Ihrer E-Mail-Adresse und dem Vornamen der zweiten Person 
jederzeit ein neues Passwort für die zweite Person erstellen (siehe dazu auch Anleitung 
Teil 3). 


