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Anleitung Teil 1: Erstmalig 3 Buchungen machen in Edoobox 

Schritt 1: Planung meiner Buchungen vor dem 15. September 

Alle Veranstaltungen werden auf der Webseite der Seniorenuni publiziert. Neu steht bei 
jeder Veranstaltung die genaue Zeit. Sie wählen die rot eingekreisten Veranstaltungen, 
an denen Sie teilnehmen möchte:  

 

 

Sie notieren die Nummer, das Datum und die Zeit, als Vorbereitung auf Ihre Buchungen.  

  



 

Anleitung Teil 1:  Erstmalig 3 Buchungen in Edoobox (Seniorenuniversität Bern) (V1)  2 

Schritt 2: Ab 15. September 2026, 9:00 Uhr, Buchungsplattform öffnen 
Bitte verwenden Sie für Anmeldungen einen Computer, das Handy eignet sich 
wegen dem kleinen Bildschirm nicht. 
Sie öffnen die Seite Online-Buchung der Seniorenuniversität: 
https://www.seniorenuni.unibe.ch/programm/online_buchung/ 
Dort hat es ab 15. September 2026, 9 Uhr einen Link zur Edoobox Buchungsplattform: 
Mit Klick auf diesen Link öffnet sich die Buchungsplattform.  

Schritt 3: Die Website mit der Buchungsplattform sieht so, wie hier dargestellt, aus: 

Wichtig: Sie sind jetzt NICHT mehr auf der Website der Seniorenuniversität, sondern auf 
einer separaten Website von Edoobox für die Buchungen. 

 

Auf der Buchungsplattform sehen Sie eine ganz lange Liste mit allen Veranstaltungen, 
die Liste oben geht noch weiter, sie ist abgeschnitten: 

• Der Reihe nach sind auf der Liste alle Workshops, alle Museumsbesuche und 
dann alle Exkursionen aufgeführt. Pro Bereich ist es nach Datum sortiert. 

• Bei jeder Veranstaltung steht, wie viele freie Plätze es hat. 
• Es hat bei den Veranstaltungen, bei denen es noch freie Plätze hat, einen grünen 

Knopf, mit dem man sich anmelden kann. 

Die Buchungsplattform ist auf einer separaten Website. Tipp: Wählen Sie diese 
Internetseite als Favorit (oder als Lesezeichen), so dass Sie in Zukunft direkt auf die 
Buchungsplattform gelangen. 

https://www.seniorenuni.unibe.ch/programm/online_buchung/
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Schritt 4: Museumsbesuch M2B buchen 

Sie möchten nun zuerst den Museumsbesuch M2B, der um 13:15 Uhr startet, buchen. 
Sie klicken dazu auf den Filter «Museumsbesuche», so dass es nicht mehr «Alle 
Angebote» zeigt, sondern nur noch alle «Museumsbesuche». Sie sehen: Bei M2B 13h15 
hat es noch 19 freie Plätze. Sie klicken auf den grünen Button «Jetzt anmelden». 

 

Schritt 5: Das Anmeldefenster öffnet sich 

Jetzt öffnet sich automatisch ein leeres Anmeldefenster. Es ist Ihre erste Buchung im 
neuen Anmeldesystem. Sie haben darum noch kein Kundenkonto. Sie müssen nun Ihre 
persönlichen Daten eingeben, so wie unten im Beispiel dargestellt.  

 

Sie prüfen, ob alles korrekt ist und ob Sie  alles richtig geschrieben haben.  
Es hat bei jedem Feld ein grünes Häckchen, also haben Sie alles ausgefüllt. 
Sie klicken nun auf den grünen Button «Weiter». 
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Schritt 6: Kontrolle der Buchung vor Einreichung der Buchung 

Jetz kommt automatisch dieses Kontrolfenster. Sie prüfen alle Daten: 
➢ Name richtig?  
➢ E-Mail-Adresse richtig?  
➢ Veranstaltung (Nummer und Zeit) richtig?  

 

Es ist alles korrekt. Also klicken Sie nun auf «Anmeldung abschliessen» 
 

Schritt 7: Buchungsbestätigung auf meinem persönlichen Kundenkonto 

Es hat für Sie nach der ersten Buchung automatisch ein Kundenkonto («Hans Muster») 
erstellt. Auf diesem Konto sehen Sie Ihre Buchungen. Und es steht auf dem grünen Feld, 
dass die Anmeldung eingetroffen ist. 
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Schritt 8: Zurück zur Übersicht der Veranstaltungen 

Wichtig: Wenn Sie nach einer Buchung für weitere Buchungen wieder zur Übersicht der 
Veranstaltungen gelangen wollen, dann müssen Sie oben links auf «Home» klicken. Sie 
klicken dazu auf «Home». 

 

Jetzt erscheint wieder die Buchungsplattform: Sie sehen oben rechts, Sie sind immer 
noch als «Hans Muster» angemeldet. Sie wollen sich nun für den Workshop W1A 
anmelden. Sie klicken dazu auf den grünen Button «Jetzt anmelden»: 
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Schritt 9: Anmeldefenster bei der zweiten Buchung 

Jetzt öffnet sich wieder das Anmeldeformular. Diesmal ist das Formular nicht leer, 
sondern Ihre persönlichen Daten stehen schon drin. Sie müssen also das Formular nicht 
noch einmal ausfüllen. Wichtig: Bitte NICHT auf den gelben Button «Als neue Person 
anmelden» klicken! Diesen Button müssen Sie nur dann verwenden, wenn Sie 
Buchungen für eine ZWEITE Person machen wollen. Dies ist in der Anleitung Teil 2 
erklärt. Sie klicken also direkt auf «Weiter». 

 

Schritt 10: Buchung für den Workshop W1A prüfen 

 

Sie prüfen wieder, ob die Buchung korrekt ist: Name, E-Mail-Adresse und 
Veranstaltungsnummer sind korrekt angegeben. Sie klicken nun auf das grüne Feld 
«Anmeldung abschliessen».  
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Schritt 11: Automatische Bestätigung im Kundenkonto 

 

In Ihrem Kundenkonto erscheint nun zusätzlich zum Museumsbesuch M2B auch die 
Buchung für W1A, wieder mit allen Angaben und Links. Damit ist die Buchung W1A in 
Ordnung und Sie gehen weiter zur dritten Buchung: Sie wollen die Exkursion E3 buchen:  

Sie klicken wieder auf «Home», um zurück zur Buchungsplattform zu gelangen. 
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Schritt 12: Sie wählen die Rubrik Exkursionen und buchen E3 

 

Es hat einen grünen Button bei E3, also kann man sich noch anmelden. Sie klicken auf 
«Jetzt anmelden». 

Schritt 13: Weiter mit der dritten Anmeldung 

 

Wieder hat sich das Anmeldeformular automatisch ausgefüllt. Sie können auf «weiter» 
klicken. 
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Schritt 14: Prüfung der dritten Anmeldung 

Wieder öffnet sich das Kontrollfenster. Wenn alles stimmt klicke, Sie wiederum auf 
«Anmeldung abschliessen». 

 

Schritt 15: Abschluss  
Das Kundenkonto erscheint automatisch mit allen drei Buchungen.  

Alle drei Veranstaltungen sind nun in Ihrem Kundenkonto aufgeführt. Sie tragen alles in 
Ihre Agenda ein. In Ihrem Kundenkonto hat es bei jeder Veranstaltung blaue Links für die 
Unterlagen. Zum Beispiel beim Workshop W1A hat es diese zwei Links. 

 

➢ das Infoblatt für den Workshop W1A mit allen Angaben (genauer Treffpunkt etc.) 
➢ die Vorbereitungsunterlage für den Workshop W1A 

Mit Klick auf «Herunterladen» können Sie diese PDF-Dateien herunterladen. Beim 
Museumsbesuch und der Exkursion hat es auch je einen Link zu einem Infoblatt.  

Wir empfehlen, dass Sie die PDF-Dateien mit dem Infoblatt für jede Veranstaltung 
(und bei den Workshops zusätzlich die Vorbereitungsunterlage) aus dem 
Kundenkonto auf Ihren Computer herunterladen und dann ausdrucken. So sind Sie 
gut vorbereitet auf die Veranstaltungen, die Sie besuchen werden.  

Schritt 16: Ihre persönlichen Angaben im Kundenkonto verwalten 

Unten im Kundenkonto finden Sie Ihre persönlichen Angaben. Diese sieht so aus: 
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Schritt 17: Passwort notieren oder Passwort anpassen 

Sie erhalten in der Mail mit der Bestätigung für Ihre ERSTE Buchung (also nur der ersten 
Buchung) automatisch ein Passwort für Ihr persönliche Kundenkonto. Wir empfehlen 
Ihnen, dass Sie nach Abschluss der ersten Buchungen zu den «Angaben über Sie» gehen 
und Ihr Passwort mit «Neues Passwort erstellen» anpassen. So können Sie ein Passwort 
wählen, das Sie sich gut merken können. Dazu klicken Sie nun auf Passwort anpassen 

 

Nun erscheint ein Formular, auf dem Sie Ihr neues Passwort eingeben können und dann 
als «Neues Passwort speichern» können. 

Bitte notieren oder speichern Sie Ihr gewähltes Passwort. Sie benötigen es später 
für weitere Buchungen, um etwas nachzuschauen bei Ihren Buchungen oder um 
eine Buchung zu stornieren. Die Anleitungen für weitere Buchungen und 
Stornierungen finden Sie in der Anleitung Teil 3.  

Das Passwort bleibt das ganze akademische Jahr 2026/2027 gültig. Sie werden also 
Anmeldungen für die Gruppenveranstaltungen von Februar/März  2027 und Mai/Juni 
2027 auch mit diesem Passwort vornehmen können.  

 

Sollten Probleme oder Fragen auftauchen. Da unsere telefonische Erreichbarkeit 
beschränkt ist, senden Sie uns bitte wenn möglich eine -E-Mail. Besten Dank für Ihr 
Verständnis. Wir wünschen Ihnen viel Freude bei unseren Veranstaltungen. 


